На основании результатов проведения независимой оценки качества оказания услуг муниципальными образовательными организациями города Новошахтинска в 2015 году руководителям муниципальных образовательных организаций рекомендовано:

1. Рассмотреть дополнительные меры по привлечению внебюджетных средств на укрепление материально-технической базы учреждений.

2. В общеобразовательных организациях изучить потребность в введении ставок логопедов, сохранять должности педагогов-психологов, социальных педагогов.

3. Принимать меры по укреплению антитеррористической защищенности объектов образования.

4. Обеспечить доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг.

5. Продолжить совершенствование деятельности организаций и качества предоставления образовательных услуг.

